
Es wird viel geredet über die Defibrillatoren  
und über Sinn und Unsinn dieser Geräte. Als Importeur der Heartsine Defibrillatoren 
für die Schweiz stellen wir uns dieser Diskussion im Kundenkontakt jeden Tag. 
Selbstverständlich hat jeder Hersteller das beste Gerät und kennt unzählige 
Geschichten über die jeweiligen Geräte der Mitbewerber. 
  
Als Anbieter des günstigsten Defibrillators auf dem Schweizer Markt sind wir 
diesen Diskussionen besonders ausgesetzt. Die zunehmende Verbreitung 
unserer Geräte zeigt uns aber, wir sind auf dem richtigen Weg.  
 
Leben Retten darf keine Frage des Preises sein! 
 
Wenn dann das Gerät noch mit Merkmalen wie 7 Jahren Herstellergarantie und 
IP-56 Staub- und Spritzwasserschutz die Geräte der Mitbewerber distanziert, 
wird es endgültig eng für die Konkurrenz! Da wird schnell einmal zu unfairen Mitteln 
gegriffen und das Gerät schlecht geredet. 
Ein Kunde hat mir etwas gesagt, dass ich nie vergessen werde: 
 
 „Wieso soll ich für einen Defibrillator den doppelten Preis bezahlen? Ihr Gerät ist 
zertifiziert und zugelassen, einfach zu bedienen und hat alles dabei. Dann nehm ich 
lieber 2 Stück von Ihren Geräten und habe dann meinen Betrieb besser abgedeckt 
bei gleichem Betrag!“ 
 
Seit wir Defibrillatoren verkaufen, führe ich immer ein einsatzbereites Gerät im Auto 
oder auf dem Motorrad mit. Einerseits um es bei passender Gelegenheit zeigen zu 
können, andererseits aber auch für einen eventuellen Notfall.  
 
Einmal konnten wir so schnell Hilfe bei einem Herz – Kreislauf Stillstand leisten. 
Seit diesem Ereignis muss niemand mehr mit mir über Sinn und Unsinn von 
Defibrillatoren diskutieren. Denn für diesen Menschen und seine Familie hat es einen 
Unterschied gemacht ob ein Defi da war oder nicht. Treffen Sie selber einen 
Entscheid für sich, Ihre Firma, Ihre Mitarbeiter, Ihre Schule oder Heim, Ihre Familie, 
Ihren Verein, Ihre Kunden und Besucher und freuen Sie sich über jeden Tag, an dem 
Sie den Defi nicht gebraucht haben. 
 


